Ilgili hata sonucunda

GIB DURUM KODLARI ACIKLAMALARI SEBEP CcOZUM yapilmasi gereken
Gonderici birim, igerisinde FATURA belgesi olan zarfi
1000 ZARF KUYRUGA olusturur ve Merkez Birime (GIB' e) gonderir. Bu zarf
EKLENDI Merkez Birimde kuyruga alinir. Zarfin durumu “ZARF

KUYRUGA EKLENDI” olur.

GIB’teki yogunluk

Durum kodunun
giincellenmesi
beklenmelidir.

*1100 ZARF ISLENIYOR

Merkez Birimde kuyruga aliman zarf, kuyrukta sirasi
geldiginde islenmeye baslar. Burada zarfin durumu “ZARF
ISLENIYOR” olmaktadir. "1000" ve "1100" statiilerinde
zarf GIB' e iletilmistir. Bu asamalarda Gonderici Birim
Merkez’de durum sorgular ve bu iki durum kodundan biri
cevap olarak donerse faturanin ERP statiisii “GiB’e
gonderildi” olur.

GIB’teki yogunluk

Durum kodunun
giincellenmesi
beklenmelidir.




1110  ZIP DOSYASI DEGIL

1111 ZARF ID UZUNLUGU
GECERSIiz

1120 ZARF ARSIVDEN
KOPYALANAMADI

1130  ZIP ACILAMADI

1131 ZIPBIRDOSYA
ICERMELI

1132 XML DOSYASI DEGIL
ZARF ID VE XML

1133  DOSYASININ ADI
AYNI OLMALI

1120 DOKUMAN
AYRISTIRILAMADI

1141 ZARFID YOK
ZARF ID VE ZIP

1142  DOSYASI ADI AYNI
OLMALI

NOT: Zarf gonderim asamalarinda ¢esitli islemlerden,
sema ve schematron kontroliinden gecer. Gonderilen zarfin
GIB’in belirledigi standartlara uygun olmamasindan dolay1
hata alinirsa ilgili durum kodlar1 alinir.

Faturanin bulundugu zarfa GIB’de islenmesi sirasinda ilgili
hata kodlarmdan birini alirsa faturanimn statiisii “GIB’de
islenemedi” olarak giincellenir. Bu asamadan sonra siire¢
sonlanir, islem aliciya iletilemeden bu agamada kalir.

Zarf formati “.ZIP”
degilse ilgili hata alinur.

formatinda

Gonderilen  zarf  format1  ".ZIP"

olmalidir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli
(faturanin aynt ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

ZARF ID uzunlugu 32 karakterden
farkliysa ilgili hata alinir.

ZARF ID uzunlugu 32 karakter
olmalidir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin aynt ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin aynt ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Zarf okunamadig1 durumlarda ilgili
hata alinir.

GIB sisteminde gegici bir durum
olabilir ve ya zarfin dosyasinda hata da
olabilir. Dosyada hata var ise, yeniden
zarflanip gonderilmesi gerekmektedir.
Aksi  halde  faturalar  yeniden
gonderilmeli

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Zarf icerisinde dosya
bulunmadiginda ilgili hata alinir.

Zarfigerisinde dosya (Fatura, uygulama
yaniti, sistem yaniti) olmalidir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar génderimine
izin verilir.)

Dosyalar (Fatura, U&S Yaniti)

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN

XML formatinda olmadiginda | Dosyalar (Fatura, U&S Yaniti) XML | ile tekrar gonderimine
ilgili hata alinir. formatinda olmalidir. izin verilir.)
ZARF ID Faturalar yeniden
(<sh:Documentldentification>) ile | ZARF ID gonderilmeli.
XML  ID(xxxxxxxx.xml) ayni | (<sh:Documentldentification>) ile | (faturanin ayn1t ETTN
karakterleri icermez ise ilgili hata | XML ID(xxxxxxxx.xml) ayni | ile tekrar gonderimine

alinir.

karakterleri icermelidir.

izin verilir.)

Zarftaki faturalar dogru sekilde
cikarilamadig igin ilgili hata alinir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli(faturanin
ayni ETTN ile tekrar
gonderimine izin
verilir.)

Zarf ID alan1 bos ise ilgili hata
alinir.

Zarf ID alan1 bos olmamalidir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli(faturanin
ayn1 ETTN ile tekrar
gonderimine izin
verilir.)

Zarf ID ve ZIP dosyasi adi ayni
degil ise ilgili hata alinir.

Zarf ID ve ZIP dosyast adi ayni
olmalidir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)




Faturalar yeniden

gonderilmeli.
1143 GECERSIZ VERSIYON (faturanmn aynt ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)
Faturalar yeniden
SCHEMATRON gonderilmeli.
1150 KONTROL SONUCU GIB’in  belirledigi standartlarda | Bilgiler ~ kontrol  edilip ~ GIB’in | (faturanin aynt ETTN
HATALI olmast gereken bilgiler yanls | belirledigi standartlara uygun hale | ile tekrar gonderimine
girilmigtir. getirilmelidir. izin verilir.)
GIB sema kontrollerinden Faturalar yeniden
XML SEMA gecebilen bir faturanin alicinin gonderilmeli.
1160 KONTROLUNDEN sisteminde de XML (faturanin aynt ETTN
GECEMEDI kontrollerinden gecebilmesi ile tekrar gonderimine
gerekir. Aliciy1 uyariniz. izin verilir.)
Faturalar yeniden
: o gonderilmeli.
1161 ?/VIKZNA ASSEE\I/I};%II(N '(faturamn ayni ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)
Faturalar yeniden
iMZA i S i . gonderilmeli.
1162 KAYDEDILEMEDI Hatamz“.gonderlmw igin g:)nderlmde? .(faturanm ayni ETTN
o6nce “imza dogrulama” kontrolii | ile tekrar gonderimine
yapilmalidir. izin verilir.)
Merkez birim zarfi posta kutusuna
gonderir. Eger gonderim basarili
Merkez birim zarfi posta kutusuna gonderir. Eger génderim olmussa . oncelikle zarfin
basarili olmussa oncelikle zarfin merkezdeki durum kodu merkezdeki c}umm kodu  posta
posta kutusundan sistem yamiti gelene kadar 1220 kutusundan sistem yaniti gelene | 1163 “GONDERILEN ZARF
. ) “HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI” seklinde kadar 1220 “HEDEFTEN SISTEM SISTEMDE DAHA ONCE KAYITLI
GONDERILEN ZARF olur. Bu zarftaki faturalarin herhangi birinin yeni bir zarf ile YANITI  GELMEDI” seklinde | OLAN BIR FATURAYI
SISTEMDE DAHA N kr. snderilmesi d q  odnderil £1163 olur.Bu zarftaki faturalarin | ICERMEKTEDIR” durumu ayni fatura
1163  ONCE KAYITLI OLAN | oral SONCCIIMES] durumunda yeni gondert en zar’ herhangi birinin yeni bir zarf ile | numarasi ya da ETTN numarasi ile
; GONDERILEN ZARF SISTEMDE DAHA ONCE . . . i . . N
BIR FATURAYI KAYITLI OLAN BIR FATURAYI ICERMEKTEDIR” tekrar gonderilmesi durumunda | daha once  gonderim  (yiikleme)
ICERMEKTEDIR durum kodunu igeren sistem yanitimi alacaktir yeni  gonderilen  zarf 1163 | yapildigi durumlarda olusur (farkinda
' “GONDERILEN ZARF | olmadan ayn1 fatura ya da ETTN
. — SISTEMDE =~ DAHA  ONCE | numaras1 ile ikinci kez gonderim
l:y(z;I‘};altz(;(l)l gﬁmm kodu almis zarflar da tekrar gonderilirse KAYITLI OLAN BIR FATURAYI | yapmaya calistyor olabilirsiniz,
’ ICERMEKTEDIR” durum kodunu
igeren sistem yanitini alacaktir. Faturalar yeniden
gonderilmemeli
Faturalar yeniden
: gonderilmeli.
1170 EI};}FIE(EII\I/I(I?I%TROL '(faturamn ayni ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)
- P Faturalar yeniden
1171 gg?gg??églRlM Gonderici birim etiketinde "GB" | Gonderici birin etiketinde “GB” taniml gonderilmeli.

yerine "PK" tanimlanmis olabilir.

olmalidir.

(faturanin aynt ETTN




1172 POSTAKUTUSU
YETKIiSI YOK
IMZA YETKISI

1175 KONTROL
EDILEMEDI
IMZA SAHIBI

e YETKISiz

1177 GECERSIZ IMZA

1180 ADRES KONTROL
EDILEMEDI

1181 ADRES
BULUNAMADI

1182 KULLANICI
EKLENEMEDI

1183 KULLANICI
SILINEMEDI

1190 SISTEM YANITI
HAZIRLANAMADI

NOT: Zarf gonderim asamalarinda ¢esitli islemlerden,
sema ve schematron kontroliinden gecer. Gonderilen zarfin
GIB’in belirledigi standartlara uygun olmamasindan dolay1
hata alinirsa ilgili durum kodlar1 alinir.

Faturanin bulundugu zarfa GIB’de islenmesi sirasinda ilgili
hata kodlarindan birini alirsa faturanin statiisii “GiB’de
islenemedi” olarak gilincellenir. Bu hata kodlarini igeren
Sistem Yaniti dogrudan merkez tarafindan Gonderici
Birim’e iletilir ve bu agsamadan sonra siire¢ sonlanir, islem
aliciya iletilemeden bu asamada kalir.

ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Posta kutusu etiketinde “PK”
yerinde “GB” tanimlanmus olabilir.

Posta kutusu etiketinde ‘“PK” tanimli
olmalidir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar génderimine
izin verilir.)

Imza yetkisi kontrol edilemedi
yanitt imzanin yetersiz oldugu
anlamina gelmemektedir.
Miisterinin ekstra kontrol istedigi
durumlarda ilgili hata alinir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar génderimine
izin verilir.)

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin aynt ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Imza dogrulama gegersizdir.

Hatasiz gonderim icin gonderimden
once “imza dogrulama” kontrolii
yapilmalidir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar génderimine
izin verilir.)

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Etiket bilgisi ve VKN eslesmesi
yapilamiyor.

Alicmin - VKN/TCKN  ve etiket
bilgisinin giincel oldugundan emin
olunuz. (Etiket ya da yontem
degistirmis  olabilir.)Gondericinin
VKN/TCKN ve etiket bilgisinin
giincel oldugundan emin olunuz.
(Etiket ya da yontem degistirmis
olabilir.)

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin aynt ETTN




ile tekrar gonderimine
izin verilir.)

Faturalar yeniden

gonderilmeli.
1195  SISTEM HATASI (faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar génderimine
izin verilir.)
Zarf igslenmis, kontrollerden gegmis ve merkez sistemde bir
hata almamigsa zarfin durumu “ZARF BASARIYLA
ISLENDI” olmaktadir. Bu asamada zarfin durumu sistem
yanit1 ile Gonderici Birime gonderilir. GIB’ ten 1200 durum
1200 IZS/;%;BD?SARIYLA kodu “Zarf Basariyla Islendi” metni ile sistem yamti
gonderildiginde ERP statiisii "GIB’ de islendi- Alictya
gonderilecek" olarak gilincellenir. Ayni statii kodu Alict
tarafindan gonderildiginde ise; bu zarfin alici tarafinda
islendigi anlamina gelecektir.
Zarf merkezde islendikten sonra aliciya gonderilir. Alictya
gonderme sirasinda herhangi bir sorun yasanir ve zarfin
DOKUMAN gonderimi basarls.lg olur ise; gondericiye 1210 dprum kng GIB’in tekrar gonderim denemesi
#1210 BULUNAN ADRESE | d9ner (Merkez birim zarfi dort defa gondermeyi dener, ilki basarili olur ise, 1300 BASARIYLA
GONDERILEMEDI gonderlclnm gonderip GIB'den gegerek alictya iletildigi TAMAMLANDI durum kodu alimr.
saattir. 1210 durumu alinirsa GIB ayni zarfi 3 kere daha Eger bu sire sonlandiktan sonra 1210 durumunun
gondermeyi dener. 3 deneme saat 06.00 ve 18.00 saatleri gonderim hala bagarisiz ise, 1215 1215, 1220, 1230
arasinda sirayla yapilmaktadir.) DOKUMAN GONDERIMI ya da 1300 .
BASARISIZ, TEKRAR GONDERME durumuna donmesi
SONLANDI durum kodu alinir. beklenmelidir.
Gonderim sirasinda bir hata olusmasi halinde zarf 1210
durum kodunun alindig1 andan itibaren Merkez birim ayni
DOKUMAN zarfi dort defa ikise.r saat arayla toplam sekiz saat i¢erisinde
GONDERIMI Elekrar )géndfer]ini:ylk dener. fSolil denlem'eide.] (dérdﬁqcii
eneme) zarf hala karsi tarafa basariyla iletilememis ise
1215 géi%lgsﬁETEKRAR zarfin  durumu 1215 “DQKUMAN GONDERIMI
SONLANDI BASARISIZ. TEKRAR GONDERME SONLANDI”

durum kodunu alir. 1215 durum kodunun alinmasmin
ardindan ilgili zarftaki faturalar ayn1 Fatura ID’ si ile tekrar
gonderilebilecektir.

Faturalar yeniden
gonderilmeli.
(faturanin ayn1 ETTN
ile tekrar gonderimine
izin verilir.)




HEDEFTEN SISTEM

Zarf merkezde islendikten sonra aliciya gonderilir, eger
gonderim basarih olmus ise; alictdan merkeze sistem
yanitt gelene kadar zarfin merkezdeki durumu 1220

Bu durumda GIB yanit dénmeyen

1220 durumunun
1230 ve ya 1300
durumuna donmesi
beklenmelidir.

NOT 1: iki giin

igerisinde durum kodu
glincellenmez ise; bu

1220 ANITIGELMEDI | “HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI “ seklinde olur kae“eﬂere. otomatik uyart maili atar. | onuda alict ile
. o N i 1rs ncak alici ile iletisime gegilerek yanit | o5 ticiilebilir.
ve buna gore faturanin ERP statiisii de “Aliciya gonderildi . A e . | 8OTUS
olmaktadir. 1220 “HEDEFTEN SISTEM | dénmeleri saglanabilir. Bu durumdaki
YANITI GELMEDI”  durum | zarflarin icerisindeki faturalarin tekrar | NOT 2: Gonderici ve
kodunda alict zarfi sistemine | gonderilmesi  miikerrer  gdnderim | alici taraf da ilgili
aldigini GIB'e bildirmis ancak zarfi | olacagindan ikinci kez | faturayr muhasebe
sorunsuzca isleyip isleyemedigine gonderilmemesi gerekmektedir kayitlarina gecirebilir.
dair olumlu ya da olumsuz bir
cevap donmemistir.
Zarfin basarisiz islendigine dair bir kod doniilmesi halinde
Merkezde 1220 durum koduyla bekleyen zarfin yeni
durumu 1230  “HEDEFTEN  SISTEM  YANITI
HEDEFTEN SISTEM BASARISIZ GELDI” olur. 1230 durum kodunun
1230 YANITI BASARISIZ alinmasinin ardindan ilgili zarftaki faturalar ayn1 Fatura ID’ Faturalar yeniden
GELDI si ile tekrar gonderilebilecektir. Bu nedenle fatura iptal gonderilmeli.
siirecleri baglatilmaz. Gonderici birim merkeze sorgu (faturanin ayn1 ETTN
gonderdiginde faturanin ERP statiisii de “Alicida ile tekrar gonderimine
islenemedi” olur. - - izin verilir.)
Hedeften sistem yanitinin 1200 “ZARF BASARIYLA
ISLENDI” durum kodu ile gelmesi halinde Merkezde 1220
%1300 BASARIYLA durum koduyla bekleyen =zarfin yeni durumu 1300
TAMAMLANDI “BASARIYLA TAMAMLANDI” olur. Buna gore de

gonderici birim, merkeze sorgu gonderdiginde faturanin
ERP statiisti “Alicida islendi — Basariyla islendi” hale gelir.

Faturalarin yeniden gonderilme asamalar:

Kodlarin baginda “*” isareti var ise;

Ilgili durum kodlar1 alindiginda, satis faturasinin ayn1 ETTN ile génderimine izin verilmez. e-Fatura uygulamasi normal isleyisinde bu

faturalarin tekrar gonderimine gerek duyulmamaktadir. Ancak 6zel bir durum ile karsilasilip faturanin tekrar gonderimi gerekirse asagida

belirtilen islem adimlar1 uygulanir.

o Connect- Diger Islemler- Arsiv boliimiinden ilgili fatura paketleri cikartilir.




o Ticari liriin tarafinda ilgili fatura ¢ikartilir, daha sonra yeni fatura olusturulup kaydedilir.
o Kaydedilen yeni satis faturas1 gonderilir.
Kodlarin baginda “*” isareti yok ise;
Igili durum kodlar alindiginda, satis faturasinin ayn1t ETTN ile tekrar gonderimine izin verilir.
o Asagidaki islemler gergeklestirilmeden 6nce Connect/Calisma Parametreleri/Dokiiman Parametreleri “Paketleri gruplayip birlestir”
secenegi isaretli olmalidir.
o Connect- Diger Islemler- Arsiv boliimiinden ilgili fatura paketleri ¢ikartilir.
o Eger belgedeki ya da zarftaki eksiklikten dolay1 (Gegersiz imza, Schematron Kontrol Sonucu Hatali vb.) durum kodlarindan biri alinmis

ise, belge ya da zarfta ilgili hata diizeltilir. Eger alinan durum kodu sistem hatasi ise, degisiklik yapilmaz.

o Satis faturasi tekrar gonderilir.



